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1 NAMEN

Namen objave podatkov je prikaz znacilnosti bivanja tujih turistov v Sloveniji in
tudi podatkov o povprecni porabi tujih turistov ter strukturi porabe. Klju¢ne
statistike so tako Stevilo tujih turistov, Stevilo prenocitev in povpre¢na poraba v
EUR.

2 PRAVNI OKVIR

e Letni program statistiénih raziskovanj (LPSR)
e Zakon o drzavni statistiki (Uradni list RS, $t. 45/95 in 9/01)

3 ENOTA, KI JO OPISUJEJO OBJAVLJENI PODATKI

Enota, ki jo opisujejo objavljeni podatki, je tuji turist, ki je v referenénem mesecu
bival v izbranem hotelu oz. kampu v Sloveniji. Tujega turista prikazujemo glede
na znacilnosti njegovega prihoda in bivanja (npr. potovalno druzbo, nacin
organizacije bivanja, vir informacij za obisk Slovenije ipd.), glede na njegove
povprec¢ne dnevne izdatke in glede na strukturo njegovih izdatkov.

4 [|ZBOR ENOT OPAZOVANJA

Enota opazovanja je tuji turist, ki je v izbranem mesecu bival v izbranem hotelu
ali kampu.

Osnova za vzorCni okvir so podatki iz meseCnega raziskovanja Prihodi in
prenocCitve turistov (TU/M) za prejSnje leto, v katerem se za vsak (turisti¢ni)
nastanitveni obrat v Sloveniji zberejo podatki o Stevilu prihodov in prenocitev
domacih in tujih turistov. Zaradi vpliva epidemije covida-19 na poslovanje
nastanitvenih obratov smo pri pripravi vzorca za leto 2021 poleg podatkov za
leto 2020 upostevali tudi podatke iz leta 2019.

Pri oblikovanju vzorénega okvira se upoS$tevajo le podatki o Stevilu prihodov
tujin turistov iz omenjenega raziskovanja TU/M. Vzorec je dvostopenjski,
stratificiran. Stratumska razmestitev se doloCi sorazmerno glede na Stevilo
turistov v stratumih, in sicer po podatkih iz statisticnega raziskovanja TU/M v
izbranih mesecih prejSnjega leta. Stratumi se za vsak mesec ali obdobje
anketiranja dolocijo:

e glede na vrsto turisticne obcCine (zdraviliSke, gorske, obmorske obcine,
Ljubljana ter mestne in druge obcine); pred letom 2012 so se dolocali
glede na vrsto kraja (Ljubljana, zdraviliski, obmorski, gorski kraji in drugi
turistini kraiji);

¢ glede na vrsto nastanitvenega obrata (hotel, kamp).
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Vzoréne enote prve stopnje so nastanitveni obrati (to so hoteli, v juliju in
avgustu pa poleg hotelov tudi kampi), vzoréne enote druge stopnje pa skupine
po pet turistov (v anketnih obdobjih apri-maj, september—oktober,
december—januar je bila v vsakem anketnem obdobju velikost vzorca 1.700 tujih
turistov, v obdobju julij—avgust pa 3.400 tujih turistov). Nastanitveni obrati se
izberejo z verjetnostjo, sorazmerno velikosti s ponavljanjem. Velikost
nastanitvenega obrata je bila tudi v tem primeru definirana s Stevilom prihodov
turistov.

Enotam druge stopnje (to so skupine po pet turistov) se za mesec, za katerega
so bile izbrane, naklju¢no dolo€ijo dnevi anketiranja.

5 ZBIRANJE IN VIRI PODATKOV

Podatki se zbirajo vsake tri leta. V letu 2019 se je raziskovanje izvedlo po
Stiriletnem presledku. Posledi¢no se je raziskovanje v letu 2021 izvedlo Ze po
dveh letih. Raziskovanje je bilo ponovno izvedeno v letu 2025.

Podatki se zbirajo z raziskovanjem Tuiji turisti (TU-TURISTI). Zbiramo jih z
vprasalnikom Tuiji turisti (TU-TURISTI). Vpra$alnik je preveden v jezike drzav,
od koder prihaja v Slovenijo najveC tujih turistov. Anketiranje je bilo
programsko/elektronsko podprto), anketarji so za vnos odgovorov uporabljali
tablice.

VpraSanja so bila razdeljena na Sest sklopov z naslednjimi vsebinami:

e osnovni podatki o tujih turistih (drzava prebivalis€a, spol, starost,
ekonomski status, Zivljenjski standard);

e podatki v zvezi s prihodom tujih turistov v Slovenijo in njihovim bivanjem v
Sloveniji (glavni razlog za prihod, vpliv razliénih dejavnikov pri odlo¢anju
za obisk Slovenije, uporaba interneta, organizacija potovanja, prevozno
sredstvo ipd.);

e podatki o izdatkih (porabi denarja) tujih turistov (izdatki za prevoz,
prenoCevanje, pocitniski paket, izdatki v kraju anketiranja ipd.);

e podatki o uporabi mobilnega telefona med bivanjem v Sloveniji;

e podatki o ogledovaniji in objavljanju vsebin na internetu med bivanjem v
Sloveniji (vklju¢eno v letu 2021);

e podatki o ocenah zadovoljstva tujih turistov po elementih turisti¢ne
ponudbe v Sloveniji.

DoloCen je bil toen dan anketiranja in Stevilo anket, ki jih je bilo potrebno
realizirati v posameznem nastanitvenem obratu. Anketar je zbiral podatke o
turistih z metodo osebnega intervjuja; to pomeni, da je vprasalnik izpolnil v
pogovoru z izbranim turistom ali pa je turist vprasalnik izpolnil sam, anketar pa
mu je po potrebi nudil pomo¢, pri Cemer sta morala nejasnosti razreSiti skupaj.

Podatkov za to raziskovanje ne pridobivamo iz administrativnih virov.
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6 DEFINICIJE

Turizem je splet dejavnosti oseb, ki potujejo in zaCasno spremenijo kraj bivanja
zaradi prezivljanja prostega €asa (dopust, pocitnice, potovanja) iz poslovnih ali
drugih razlogov in ki bivajo v kraju zunaj svojega obiajnega okolja najmanj en
dan, vendar ne veC kot eno leto (365 dni) brez presledka, v tem Casu pa
prenocijo najmanj enkrat.

Turist je oseba, ki potuje v kraj, ki ni del njenega obi€ajnega okolja, in sicer
zaradi prezivljanja prostega Casa (dopusti, pocitnice, potovanja), lahko pa iz
poslovnih ali drugih razlogov, vendar ti razlogi v kraju, ki je cilj potovanja, niso
pridobitnega znacaja (turist ne prejme placila, nagrade), in tam vsaj enkrat
prenoci, vendar zaporedno ne vec kot 365krat.

Tuji turist je oseba, ki pride iz tujine in se zafasno nastani v kakem kraju v
Sloveniji in tam prenoCi vsaj eno no¢ v gostinskem ali kakem drugem
nastanitvenem obratu. Tuji turist v vpraSalniku navede, v kateri drzavi prebiva.

Glavni razlog prihoda je razlog, zaradi katerega je tuji turist prisel v Slovenijo.
Brez tega razloga potovanja sploh ne bi bilo. Razlogi so zasebni (pocitnice,
sprostitev, rekreacija, ogled naravnih in kulturnih znamenitosti, obisk sorodnikov
ali prijateljev, skrb za zdravje, izobraZevanje, Sportne priprave, tekmovanja,
kultura) ali poslovni (bil je zaradi dela, sluzbe napoten na sestanek, konferenco,
seminar, sejem) ali pa je bil v Sloveniji samo prehodni (tranzitni) gost, tj. bil je
na poti v drugo drzavo (v tranzitu).

7 POJASNILA

7.1 KLASIFIKACIJE

Vrsta turisticCne obc¢ine. ObcCine glede na uporabljena statisticna merila
razvr§€amo v naslednje skupine (kategorije):

e zdravili8ke obcline (to so obcine, v katerih so zdraviliSko-turistiCna
srediSCa, ki izpolnjujejo zahtevane pogoje, da pridobijo status drzavno
verificiranega zdravilis¢a in se vkljucijo v javno zdravstveno mrezo
Slovenije);

e gorske obcine (obcCine, ki se nahajajo pretezno v obmocju alpskih gorstev,
Julijskih Alp, KamniSko-Savinjskih Alp in Karavank ali na obmocju
Pohorja);

e obmorske obcine (to so obCine ob morski obali);

¢ glavno mesto Slovenije, Ljubljana;

e mestne obCine;
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e druge obcine (to so preostale obcCine, ki jih ne moremo uvrstiti v nobeno
izmed prej navedenih skupin).

V tem raziskovanju smo zadnji dve skupini zdruzili.
7.2 OBDELAVA PODATKOV

UREJANJE PODATKOV

Podatke statisticno uredimo s kombinacijo sistematskih popravkov, individualnih
popravkov in postopkov vstavljanja podatkov. Pri vstavljanju podatkov
uporabimo metodo logi¢nega vstaviljanja, metodo notranjega darovalca in
metodo notranjega darovalca s prilagoditvijo za spremenljivko ujemanja.

Ve¢ o statisticnem urejanju podatkov lahko preberete v sploSnem
metodoloSkem pojasnilu StatistiCcno urejanje podatkov.

UTEZEVANJE

Z uteZevanjem Zelimo doseci reprezentativnost vzorca, tako da so utezeni
podatki ¢im boljSa ocena opazovane populacije v doloCeni €asovni tocki.
Utezevanje zbranih podatkov poteka v ve¢ korakih:

e utezevanje zaradi neenake verjetnosti izbora tujih turistov,

e uteZevanje zaradi nesodelovanja nastanitvenih obratov in neodgovora
turistov v nastanitvenem obratu in

e kalibracija podatkov na populacijske podatke. Kalibracija poteka glede na
tip nastanitvenega obrata, vrsto turisticne obcCine in drzavo prebivaliS¢a
anketiranih tujih turistov. Od leta 2021 se utezi kalibrirajo tudi glede na
Stevilo prenocitev v kraju anketiranja.

Ker v Casu med pripravo vzorca in izvedbo anketiranja lahko pride do
prekategorizacije in sprememb v vrstah nastanitvenih obratov, se podatki glede

na tip nastanitvenega obrata lahko nekoliko razlikujejo od podatkov meseCnega
raziskovanja Prihodi in prenocitve turistov.

DESEZONIRANJE

Postopkov desezoniranja podatkov nismo uporabili.

7.3 INDEKSI
Indeksov ne objavljamo.
7.4 NATANCNOST

V statisticnih raziskovanjih prihaja do razlicnih vrst napak, ki vplivajo na to¢nost
statisticne ocene (npr. do vzorénih napak, napak zaradi neodgovora, do
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merskih napak). Napake, ki jih lahko pripiSemo slu€ajnim vplivom, doloc¢ajo
natan¢nost statisticne ocene. Uporabnike statisticnih podatkov opozorimo na
manjSo natanc¢nost ocene tako, da tak8no oceno opremimo s posebno
opozorilno oznako ali take ocene sploh ne objavimo.

V tabelah, v katerih se objavljajo ocene S&tevila enot (turistov) z doloeno
lastnostjo, se omejitve pri objavi ocene dolocajo glede na ocenjeno standardno
napako. V tabelah, v katerih se objavljajo ocenjene populacijske vsote (zveznih)
spremenljivk (npr. &t. prenocitev), ocenjena povprecja (zveznih) spremenljivk ali
ocenjena razmerja populacijskih vsot (zveznih) spremenljivk, se omejitve pri
objavi doloCajo glede na relativno standardno napako oziroma glede na
koeficient variacije (CV). V teh primerih velja: e je koeficient variacije (CV)
ocene:

¢ 10 % ali manj (CV <= 10 %), je ocena dovolj natan¢na, zato se objavi brez
omejitve;

e 0od 10 % do vklju€no 30 % (10 % < CV <= 30 %), je ocena manj natan¢na,
zato se oznadi s ¢rko M;

e vecji od 30 % (CV > 30 %), je ocena premalo natan¢na za objavo, zato se
ne objavi, v tabeli pa se nadomesti s ¢rko N.

Omejitve pri oceni Stevila enot z doloCeno lastnostjo ali pri oceni deleza enot z
doloCeno lastnostjo, izrazeni z vrednostmi med 0 in 1, se pri objavi dolocijo
glede na standardne napake (SE) ocen delezev. V teh primerih velja: e je
standardna napaka (SE) ocene deleza:

¢ 0,05 ali manj (SE <= 0,05), je ocena dovolj zanesljiva, zato se objavi brez
omejitve;

e v intervalu od 0,05 do vklju¢no 0,15 (0,05 < SE <= 0,15), je ocena manj
zanesljiva, zato se oznaci s ¢rko M (pisano pridvignjeno: M);

¢ vecja od 0,15 (SE > 0,15), je ocena za objavo premalo zanesljiva, zato se
nadomesti s ¢rko N.

Vec€ o natanc¢nosti statisticnih ocen lahko preberete v sploShem metodoloSkem
pojasnilu Natan€nost statistiCnih ocen.

7.5 DRUGA POJASNILA

Sestevki se zaradi zaokrozevanja ponekod ne ujemajo.

IzraGun povpreénih dnevnih izdatkov za manjkajoée mesece in letne
ocene

Za povpreCne dnevne izdatke tujih turistov, nastanjenih v hotelih v Sloveniji,
smo na Statistichem uradu Republike Slovenije za leto 2019 izracunali in
objavili ocene povprecnih dnevnih izdatkov po posameznih mesecih ter letno
oceno povprecnih dnevnih izdatkov za leto 2019. Ker se je zaradi epidemije
covid-19 anketiranje v letu 2021 priCelo Sele v poletni sezoni in se zamaknilo do
pomladi v letu 2022, se letna ocena povprecnih dnevnih izdatkov nanasa na
obdobje junij 2021-maj 2022.

Izradun povpreénih dnevnih izdatkov za manjkajoée mesece
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Ker se je anketiranje v letu 2019 izvajalo le v izbranih dvomesecjih (aprilmaj
2019, julijavgust 2019, septemberoktober 2019 in december 2019januar 2020),
smo povprecno dnevno porabo za manjkajoe mesece ocenili. V letih
2021-2022 pa smo ocenili izdatke za junij 2021, november 2021, februar 2022
in marec 2022.

Na podlagi anketnih mikropodatkov za leto 2019 smo modelirali vpliv izbranih
spremenljivk na dnevno porabo turista. Uporabili smo spremenljivke spol,
starost, drzavljanstvo turista, kategorizacijo hotelske nastanitve (Stevilo
zvezdic), tip obcine, v kateri je bil tuji turist nastanjen, in Stevilo prenocitev.
Izdatek za manjkajoe mesece v 2021-2022 smo ocenili tako, da smo vzeli
izdatek reprezentativnihn mesecev po tipu obcline in kategorizaciji in ga
poststratificirali na podlagi podatkov iz raziskovanja Prihodi in prenocitve
turistov za manjkajoCi mesec. Za vsak ocenjeni mesec smo izbrali
reprezentativno obdobje. Za oceno meseca januarja 2019 smo vzeli anketne
podatke o povprec€ni dnevni porabi za mesec januar 2020, jih zmanjSali za letno
stopnjo inflacije (2 %) ter to obravnavali kot konéno oceno. Za mesec februar
2019 smo uporabili anketne podatke iz decembra 2019 in januarja 2020
(zimska sezona), ki smo jih prav tako zmanjSali za letno stopnjo inflacije (2 %).
Za oceno podatkov za mesec marec smo uporabili meseca april in maj 2019
(pomladna sezona), za junijsko oceno smo uporabili julij in avgust 2019 (poletna
sezona), za oceno meseca novembra smo uporabili september in oktober 2019
(jesenska sezona). V 2021-2022 smo za oceno podatkov za mesec junij 2021
uporabili meseca julij in avgust 2021 (poletha sezona), za oceno meseca
novembra 2021 smo uporabili september in oktober 2021 (jesenska sezona), za
oceno meseca februarja 2022 smo uporabili december 2021 in januar 2022
(zimska sezona) ter za oceno za mesec marec smo uporabili meseca april in
maj 2022 (pomladna sezona),

V letu 2019 smo vpliv izbranih spremenljivk na povpre¢ni dnevni izdatek
modelirali z linearnim regresijskim modelom na podatkih za reprezentativno
obdobje. Modelne ocene povpre€¢ne dnevne porabe smo izraCunali za vse
kombinacije spremenljivk. Te smo nato poststratificirali glede na podatke o
Stevilu prenoditev iz raziskovanja Prihodi in preno itve turistov. V letu 2021 pa
podatkov nismo modelirali, le poststraficirali glede na kategorizacijo in vrsto
obcine.

Struktura dnevnih izdatkov za imputirane mesece je enaka strukturi
reprezentativnega obdobja.

Izraéun letnih ocen

Letno strukturo izdatkov smo izracunali tako, da smo na podlagi povprecnih
mesecnih izdatkov, Stevila mesecnih prenocitev (iz raziskovanja Prihodi in
prenoCitve turistov) in strukture porabe izraCunali vrednost porabe po
kategorijah strukture (npr. za hrano, nastanitev, druge nakupe, igre na sreco,
zdravstvene storitve) na mesecni ravni. Te vrednosti komponent so sestete na
letni ravni in deljene z vrednostjo celotne porabe tujih turistov, nastanjenih v
hotelih.

PovpreCno letno porabo smo izraCunali lo€eno po spremenljivkah:
kategorizacija nastanitve (Stevilo zvezdic hotela), tip obCine in glede na drzavo
prihoda turista. Ocene porabe po spremenljivki so za reprezentativha obdobja
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vzete iz zbranih anketnih mikropodatkov in pomnozene s Stevilom nocitev iz
raziskovanja Prihodi in preno€itve turistov. S tem Stevilom prenocitev
pomnozimo tudi ocene dnevnih izdatkov za vstavljene mesece. Vrednost
porabe na letni ravni, loCeno po spremenljivkah, nato delimo s Stevilom
prenocitev iz raziskovanja Prihodi in prenocitve turistov na letni ravni.

8 OBJAVLJANJE PODATKOV

e Podatkovna baza SiStat: Turizem — Tuiji turisti in potniki — Tuji turisti v
Sloveniji. Objavljajo se absolutni podatki, delezi in povprecja po drzavi
prebivaliSca tujega turista in vrsti obCine.

e Prva objava: Turizem, Tuji turisti in potniki: »Tuji turisti in njihova
potrosnja, izbrano dvomesecje anketiranja«.

o Elektronska objava: Turizem, Tuji turisti in potniki: »Tuji turisti in njihova
potroSnja, vecletno za izbrana obdobja«.

e Pred letom 2019: Prva objava: Turizem, Tuji turisti in potniki: » Tuji turisti
in njihova potrosnja, Slovenija, vecletno za izbrana obdobja«.

e Tuiji turisti v Sloveniji, 2021/2022

e Tuiji turisti v Sloveniji po vrstah ob¢in, 2021/2022

9 REVIDIRANJE PODATKOV

9.1 OBJAVLJANJE ZACASNIH IN KONCNIH PODATKOV

ZacCasnih podatkov ne izkazujemo. Objavljamo le kon¢ne podatke.

Do leta 2025 smo objavljali zaCasne in konCne podatke. ZaCasne podatke smo
objavili pet in pol mesecev po opazovanem obdobju. Konéne podatke objavimo
osem mesecev po zadnjem opazovanem obdobju.

Zaradi potreb uporabnikov po pravoc€asnih informacijah objavimo zaCasne
podatke, ki ustrezajo merilom kakovosti uradnih statisticnih podatkov, tudi ¢e ne
dosegajo kakovosti, ki jo je pri takih podatkih mogoCe doseci s popolnejSim in
to¢nejSim poroCanjem. Podatke revidiramo, ker so lahko novejSi, popolnejsi
oziroma kakovostnejSi podatki bistveno boljSa podlaga za kakovostne odlocCitve.

9.2 DEJAVNIKI, KI VPLIVAJO NA CASOVNO PRIMERLJIVOST

Vpra8alnik je bil od leta 1994 ob vsakokratni izvedbi anketiranja nekoliko
spremenjen in dopolnjen. Nekatere klju¢ne spremenljivke in statistike so ostale
enake, druge so se spreminjale, dodajala in odvzela so se vprasSanja. Na
primerljivost so vplivala tudi ob vsakokratni izvedbi vklju€ena nekoliko drugacna
referen¢na obdobja.

Anketirani so bili tuji turisti, ki so bivali v hotelih in kampih, le v letih 1994 in
1997 je bilo anketiranje izvedeno tudi v turisticnih uradih in agencijah, Ki
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oddajajo sobe zasebnih sobodajalcev.

V letu 2009 je bila spremenjena metodologija izrauna povpre¢nih dnevnih
izdatkov, zato podatki od leta 2009 dalje niso povsem primerljivi s podatki iz
predhodnih let.

V letu 2021 smo spremenili metodologijo za izraCun povprecnih dnevnih
izdatkov tujih turistov v Sloveniji, zato ti podatki za izbrana obdobja v letih 2021
in 2022 niso povsem primerljivi s podatki za predhodna leta.

10 DRUGA METODOLOSKA GRADIVA

MetodoloSka gradiva na spletni strani SURS so dostopna na
https://www.stat.si/statweb/Methods/QuestionnairesMethodologicalExplanations
QualityReports.

e Vprasalnik:
o Tuiji turisti (TU-TURISTI) (do leta 2015 Anketa o tujih turistih)
podrocje: Turizem, podpodrocje: Tuji turisti in potniki
e PorocCilo o kakovosti za raziskovanje:
o Tuji turisti v Republiki Sloveniji (TU-TURISTI)

podrocje: Turizem, podpodrocje: Tuji turisti in potniki
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